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COMUNICADO

La Fiscalia General de Cuentas a través de la Resolucién N.° FGC-035-20 de 1 de junio de
2020, acord6 adoptar los siguientes lineamientos y medidas de bioseguridad para evitar el
contagio del Covid-19 por parte de los usuarios del sistema, los colaboradores y del publico
en general durante su estadia en las instalaciones de la Fiscalia General de Cuentas,
recomendadas por su Comité Especial de Salud e Higiene para la prevencion y atencién del
COVID-19, cuyo tenor y contenido es el siguiente:

LINEAMIENTOS Y MEDIDAS DE BIOSEGURIDAD PARA EVITAR EL
CONTAGIO DEL COVID-19 POR PARTE DE LOS USUARIOS DEL SISTEMA,
LOS COLABORADORES Y DEL PUBLICO EN GENERAL DURANTE SU
ESTADIA EN LAS INSTALACIONES DE LA
FISCALIA GENERAL DE CUENTAS

El Comité Especial de Salud e Higiene para la Prevencion y Atencion del COVID-19 de la
Fiscalia General de Cuentas, como instancia comprometida con el usuario y los servidores
publicos de nuestra institucion, sugiere las siguientes medidas y acciones que aseguren €l
acceso a la justicia y el derecho a la vida y salud de los mismos.

A. HORARIO

1. El horario de atencién a los usuarios de la Fiscalia General de Cuentas, a partir del
dia lunes 8 de junio de 2020 ser4 el habitual, a saber: 8:00 am. a 12:00 m. y de 2:00
a 5:00 p.m.

B. INGRESO Y PERMANENCIA

1. El personal del Departamento de Seguridad de la Fiscalia General de Cuentas
controlard el ingreso a las instalaciones de todos los usuarios y servidores publicos,
acatando las siguientes pautas:

a. Los servidores publicos de la Fiscalia General de Cuentas podran ingresar a
las instalaciones, previa toma de temperatura, limpieza de manos y
desinfeccion de calzados en la entrada principal del edificio.

b. Los usuarios podrdn ingresar a las instalaciones, a partir de las 8:00 a.m.,
previa toma de temperatura, limpieza de manos y desinfeccidn de calzados en
la entrada principal del edificio.

c. Sera de obligatorio cumplimiento de todos que mientras permanezcan en las
instalaciones de la Fiscalia General de Cuentas, el uso, permanente y correcto
de mascarilla o cubrebocas; ademas, de mantener en todo momento, una
distancia minima de 2 m y cumplir con las medidas sanitarias establecidas por
el Ministerio de Salud.

d. Para permitir el acceso a las instalaciones, el personal del Departamento de
Seguridad debera procurar que el numero de usuarios que ingresen
correspondan a la capacidad del edificio para evitar aglomeraciones y
respetar los protocolos y medidas adoptadas por las autoridades de salud.

e. Se atendera a los usuarios del sistemas y visitantes en general con diligencia,
eficiencia, respeto y rapidez, para que la duracion de su estancia sea la menor
posible.

f. Se habilitaran o destinardn areas o salones especiales de atencion y espera.

g. Para la realizacién de toma de declaraciones o entrevistas, cada despacho ‘_/
debera destinar un espacio exclusivo, minimizando los contactos y toman '




las medidas de distanciamiento social.

h. Cada Departamento podra citar personas haciendo su programacion diaria,
cuidando que ello sea de acuerdo con su capacidad fisica (espacio) y debera
proporcionar esta informacion el dia anterior, antes de las cinco de la tarde
(5:00 p.m.), al Departamento de Seguridad, para que pueda tomar las
previsiones necesarias.

i. En caso de personas con discapacidad, adultos mayores y mujeres
embarazadas, se garantizari la accesibilidad y prioridad en su atencién de
acuerdo a lo establecido en la Ley y podran ingresar con un acompafiante,
manteniendo las medidas sanitarias establecidas por las autoridades de salud.

C. DISTANCIAMIENTO FiSICO

1. Semantendran a los usuarios dentro de 4reas techadas o se tomarén previsiones para
que, de acuerdo al orden de llegada, las personas se mantengan en 4reas protegidas
bajo techo, dentro o fuera de la institucidén, salvaguardando las distancias
establecidas y para las cuales se contara con la sefializacidn correspondiente.

2. Los servidores publicos deberan mantener un distanciamiento fisico minimo de 2 m

entre ellos y las personas externas de la institucién. En el caso que la distancia sea

menor a 2 m no debe ser por mas de 10 minutos.

Se debera evitar todo contacto fisico.

4. En los casos que no se pueda mantener esta distancia, como en las areas de toma de
declaracion, recepcion de documentos y atencion al publico en general se tomaran
medidas adicionales de proteccion o barrera para evitar contagios.
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D. UTILIZACION DE TECNOLOGIA

1. Los despachos operativos y administrativos coordinarén con los abogados y demas
usuarios, en la medida de lo posible, su atencion mediante medios tecnolégicos, sin
que ello implique limitacion alguna de quienes estén legitimados por Ley al acceso a
las investigaciones; por tanto, se maximizard la atencién al publico y las
comunicaciones a través del teléfono y el correo electronico institucional.

E. REPORTE DE INCIDENCIAS

1. En caso que se evidencie tos, dificultad respiratoria, fiebre o cualquier otro sintoma
en algin usuario del sistema o servidor publico el Departamento de Seguridad de la
Fiscalia General de Cuentas aplicara el protocolo establecido por las autoridades
sanitarias.
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